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Caiet de sarcini
pentru achizitia de servicii de formare profesionald curs “Dezvoltare abilititi de comunicare”
Cod CPV: 80530000-8

1. OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI

S.P.E.E.H. Hidroelectrica S.A. are ca activitate principald producerea si vAnzarea de energie
electricd si servicii de sistem si are sediul in Romania, Municipiul Bucuresti, B-dul. lon Mihalache,
nr. 15-17, etaj 10-15, sectorul 1.

Prezentul Caiet de sarcini are ca obiect definirea specificatiilor necesare achizitiei de servicii de
perfectionare profesionald : "Dezvoltare abilititi de comunicare” — Persuasiune, asertivitate,
comunicare n afaceri pentru un numar de maxim 27 safariati din cadrul deparatmentelor: Risc
Management (3), Management Energetic (6), Mentenanta (2) , Control Intern (2), Securitate,
Infrastructuri Critice si Situatii de Urgentd (1), Departament Retehnologizare (10), Serviciul
Comunicare, PR si CSR (3).

2. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

2.1. Cerinte generale:

Salariatii din grup utilizeaza in cadrul sarcinilor de serviciu principiile comunicirii. Tehnicile de
comunicare sunt instrumente utile care motiveaza si dezvolta angajatii din societate. Utilizarea
cunostintelor avansate de comunicare in domeniile mentionate este permanenta si preresupune
colaborarea si contactul direct cu clientii interni si externi arganizatiei.

2.2. Organizarea si desfasurarea programului de formare profesionali:
1. Obiectivele cursului/ tematica cursului:
Obiective:
Cursul este orientat catre transmiterea cunostintelor fundamentale, principiilor si teoriilor
esentiale, dezvoltarea abilitatilor de negociere;
Cursul va cuprinde cel putin urmatoalele teme fara a se limita la acestea:
e Comunicare in situatii de afaceri
o Pasii comunicarii eficiente
« Disfunctiile comunicarii
e Feedbackul si ascultarea activa
¢ Metode si tehnici de perfectionare si dezvoltare a comunicérii pentru obtinerea
rezultatelor
¢ Comunicare intr-o maniera pe intelesul interlocutorului : Tipuri de comunicare si tehnici
de comunicare pentru fiecare tipologie interlocutor
e Tehnicile de comunicare non-violenta.
» Reguli de etica si conduita la e:mail
e Scriere e-mail-uri si comunicare scrisa
e Etica Tn organizatie, Codul de eticad, probmele de etic3, teorii de eticd si analiza si
rezolvarea problemelor de etica
e Aplicatii practice, simuldri de situatii
2. Rezultate curs:
- dobandirea abilitdtilor de comunicare care ii ajuta in executarea sarcinilor de serviciu
- dezvoltarea abilitatilor de comunicare si relationare cu clientii in scopul scaderii reclamatiilor si
cresterii gradului de satisfactie al clientilor.
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- scaderea timpuiui de lucru al angajatilor pentru fiecare client in parte, respectiv cresterea
productivitatii.

- gestionarea timpului de lucru prin stabilire de prioritéti si evitarea intarzierilor.

- evitarea si sa rezolvarea situatiilor generatoare de conflicte

- interpretarea mesajele date de limbajul corpului, voce, metalimbaj — clisee verbale, cu aspecte
pozitive si negative, atat ale clientilor, colegilor cét si pe cele proprii

3. Nr de ore de instruire: 12 ore

4.Grupul tinta: maxim 27 salariati din cadrul departamentelor: Risc Management (3),
management energetic {6), Mentenanta (2) , Control Intern (2), Securitate, Infrastructuri Critice
si Situatii de Urgenta (1), Departament Retehnologizare (10), Serviciul Comunicare, PR si CSR (3).
5. Certificatul de participare va fi eliberat angajatilor care au participat la curs.

6. Locatie curs: on-line.

3. PRETUL ACHIZITIEI/ PRETUL CONTRACTULUI

Ofertantii vor detalia pretul per participant, in lei, fara TVA.

Pretul va include si materialele didactice/ suportul de curs pentru studiu, in format electornic/ in
format fizic, precum si documente doveditoare efectuarii cursului.

Achizitorul va achita pretul unitar convenit per salariat pentru salariatii participanti, desemnati
de beneficiar si instruiti de prestator. Efectuarea platii se va realiza dupa efectuarea modulului
de curs, Tn baza listei de prezentd si a facturii emise de prestator, Tnsotitd de certificatele de
participare ale participantilor.

Platile se vor efectua in termen de 30 de zile de la data emiterii facturii prin sistemul national
privind factura electronica RO e-factura.

4, CERINTE DE SECURITATE St CONFIDENTIALITATE

Prestatorul isi asuma intreaga responsabilitate privind prestarea serviciilor si securitatea si
sanatatea persoanelor participante, cu privire la serviciile furnizate.

Prestatorul va asigura confidentialitatea cu privire la datele si informatiile la care are acces,
conform cerintelor legale in domeniu.

Toate informatiile aduse la cunostintd furnizorului pentru prestarea serviciilor profesionale
solicitate de beneficiar trebuie tratate cu cel mai inalt grad de confidentialitate, accesul la
acestea fiind limitat numai la persoanele implicate in proces.

Pe toata durata contractului de prestare de servicii, vor fi respectate prevederile Regulamentului
de protectie a datelor cu caracter personal(GDPR nr. 679/2016 cu aplicare din 25.05.2018).

5. DURATA CONTRACTULUI

Durata contractului este de 12 luni de la semnare, perioada prestarii efective a servicitlor
urméand sa fie stabilitd de comun acord cu prestatorul, in interiorul duratei contractuale si va
incepe conform comenzii/e-mail-ului/adresei de incepere a contractului.

6. COMUNICAREA
- Activitatile de formare se vor desfasura in limba romana.
- Achizitorul va pune la dispozitia prestatorului, in vederea comunicarii tuturor informatiilor de
interes pentru desfasurarea proiectului, o persoana de contact.
- Prestatorul va pune la dispozitia achizitorului datele de contact a cel putin doud persoane care
participa in cadrul proiectului {(Nume si prenume/ fax/ telefon/ e-mail).
- Prestatorul va asigura toate materialele necesare (format hértie si electronic .pdf}, va asigura
acces la platforma de cursuri on-line pentru sustinerea instruirii/examinarii.

505.210 FAVO



e

- Informatiile din suportul de curs trebuie s3 fie accesibile (sa utilizeze un limbaj accesihil,
termenii tehnici sunt explicati, se ofera exemple, existd elemente de marcare si de sumarizare a
continutului de retinut) si adaptate profilelor participantilor.

7. CONDITI DE PARTICIPARE 31 CRITERII DE EVALUARE A OFERTELOR

Modul de prezentare a propunerii tehnice

Propunerea tehnicd se va intocmi conform caracteristicilor mentionate in prezentul cajet de
sarcini, in limba romén4, intr-o maniers organizatd, astfel incat procesul de evaluare a ofertelor
sd permitd identificarea facil3 a corespondentei informatiilor cuprinse in oferts cu specificatiile
tehnice:

Evaluarea ofertelor si stabilirea ofertei castigdtoare se face numai dintre ofertele admisibile, prin
ncriteriul de atribuire’:
> [x] Pretul cel mai scazut

lonela STANCU N Marian BRATU
Manager Departamlg ’ - Umane Manager Departament ™~

Ovidiu SUTEU =

Manager Departameant M- - ‘etic

Dispecerat
e A

Cipr-= '~

Mana, Management

| Y
] L

Cristian ILIE

Departament Securitate, Infrastguctiiri rritinm g
Situatii de Urgent3

Felix—FIo)r;\in BRANISTE

DER 71 si Monitorizare
Promen-t

Danield INRAFRCE A

Mgz ey . e

U’

Sef Serviciu Cdmunicar~ ~
Ana PAVELET

A\

Anca POPESCU —
Sef Servi.
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FORMULARE S| MIODELE DE DOCUMENTE

Aceastdi sectiune contine formularele destinate, pe de o parte s faciliteze elaborarea si prezentarea
ofertei si a documentelor care o insotesc, pe de altd parte sit permitii comisiel de evaluare examinarea si
evaluarea rapidd si corectd a ofertei depuse.

Ofertantul participant la procedura pentru atribuirea contractului de achizitie sectoriali are obligatia de
a prezenta formularele previzute in cadrul acestei sectiuni, completate in mod corespunziitor si semnate
de persoanele autorizate, insotite de documentele de calificare solicitate prin anunt.



Formularul 1

Ofertant
(denumirea/numele)
DECLARATIE PRIVIND ELIGIBILITATEA
Subsemnatul.......occovvereeirinns , reprezentant imputernicit al

(denumirea/numele si sediul/adresa operatorului economic), declar pe propria raspundere, sub sanctiunile
aplicate faptei de fals in acte publice, ca nu ma aflu in situatia prevazute la art. 177 din Legea 99/2016,
privind atribuirea contractelor sectoriale, respectiv nu am fost condamnat prin hotarare definitiva a unei
instante judecatoresti pentru:

a) constituirea unui grup infractional organizat, prevazuia la art. 367 din Legea nr. 286/2009 privind
Codul penal, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

b} infractiuni de coruptie, previzute la art. 289—294 din legea nr. 286/2009, cu modificarile si
completédrile ulterioare, si infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie prevézute la art. 10—13
din Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie, cu
modificdrile $i completarile ulterioare;

¢) infractiuni impotriva intereselor financiare ale Uniunii Europene, previzute la art. 181—185 din
Legea nr. 78/2000, cu modificérile si completérile ulterioare;

d) acte de terorism previzute la art. 32—35 gi art. 37—38 din Legea nr. 535/2004 privind prevenirea gi
combaterea terorismului, cu modificérile si completarile ulterioare;

e) spalarea banilor, prevazutd la art. 29 din Legea nr. 656/2002 pentru prevenirea si sanctionarea
spalarii banilor, precum si pentru instituirea unor miasuri de prevenire si combatere a finantdrii
terorismului, republicatd, cu modificirile ulterioare, sau finantarea terorismului, prevazuta la art.
36 din Legea nr. 535/2004, cu modificérile si completarile ulterioare;

) traficul si exploatarea persoanelor vulnerabile, previzute la art. 209—217 din Legea nr. 286/2009,
cu modificrile si completérile ulterioare;

g} fraudd, in sensul articolului 1 din Conventia privind protejarea intereselor financiare ale
Comunitétilor Europene din 27 noiembrie 1995.

Subsemnatul ....ccoocoriineninnnn declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si

inteleg ca Entitatea Contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor,
orice documente doveditoare de care dispun,

nteleg ca in cazul in care aceasta declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de incalcarea
prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Data completarii ......oceeee

Ofertant

(semnatura autorizata)



Formularul 2

Candidat/ofertant

(denumirea/numele)

DECLARATIE
privind neincadrarea in situatiile prevazute la art. 178 din Legea 99/2016

Subsemnatul ..........ccccern, , reprezentant imputernicit @l ....ovevveeeeceeveviensnenen e (dEOUMIrea/numele si
sediul/adresa operatorului ecanomic), in calitate de ofertant, la procedura proprie “Servicii de formare
profesionala Curs Dezvoltare abilitati de comunicare”, la datade ............. (se insereazo dota), organizata

de HIDROELECTRICA SA declar pe proprie raspundere ca:

- mi-am Tndeplinit obligatiile de plata a impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurari sociale
catre bugetele componente ale bugetului general consolidat, in conformitate cu prevederile
legale Tn vigoare n Romania (sau n tara in care este stahilit ofertantul) pana la data solicitata

Subsemnatul .........c............declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si
inteleg ca entitatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor
orice documente doveditoare de care dispunem.

Tnteteg ca in cazul in care aceasta declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de incalcarea
prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Ofertant,

{semnatura autorizata)



Formularul 3

Ofertant

{denumirea/numele)

DECLARATIE
privind neincadrarea in situatiile prevazute la art. 180 din Legea 99/2016

Subsemnatul.......cccconiennins , reprezentant iIMPUternicit al oo {d@NUMIrea/numele si
sediul/adresa operatorului economic), in calitate de ofertant, la procedura proprie de servicii de formare
profesionala “Curs Dezvoltare abilitati de comunicare,” la data de .............. {se insereaza data), organizata

de HIDROELECTRICA SA, declar pe proprie raspundere ca:

a) nu incalc obligatiile stabilite potrivit art. 64 alin. (1), iar entitatea contractantd poate demonstra
acest lucru prin orice mijloc de probi adecvat, cum ar fi decizii ale entitatilor competente prin care
se constatd incélcarea acestor obligati;

b) nu ma aflu in procedura insolventei sau in lichidare, in supraveghere judiciara, sau in Tncetarea
activitatii;

¢) nuam comis o abatere profesionald gravd, care imi pune in discutie integritatea, pe care entitatea
contractantd sa o poata demonstra prin orice mijloc de probd adecvat, cum ar fi o decizie a unei
instante judecdtoresti, a unei autoritGii administrative sau a unei organizatii internationale;

d) nu ma aflu intr-o situatie de conflict de interese in cadrul sau/in legéturd cu procedura in cauzd, de
natura sa sa nu poata fi remediatd in mod efectiv prin alte masuri mai putin severe, prevazute la
art. 75 alin. {3) din Legea 99/2016;

e) nu am participat anterior la pregétirea procedurii de atribuire care sa fi condus la distorsionarea
concurentei, situatie care sa nu poate fi remediatd prin alte masuri mai putin severe;

f) nu mi-am incdicat in mod grav sau repetat obligatiile principale ce-i reveneau n cadrul unui
contract de achizitii publice, al unui contract sectorial sau al unui contract de concesiune incheiate
anterior, incilcari care sa fi dus la incetarea anticipatd respectivului contract, plata de daune
interese sau alte sanctiuni comparabile;

Subsemnatul ..............declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu siinteleg
ca entitatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor orice
documente doveditoare de care dispunem.

Tnteleg ca in cazul in care aceasta declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de Tncalcarea
prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Ofertant,

(semnatura autorizata)



Formularul 4

Ofertant

(denumirea/numele)

DECLARATIE

privind neincadrarea in situatiile previzute la art. 73 din Legea 99/2016

Subsemnatul{a)......co oo reprezentant imputernicit al
{denumirea/numele si sediul/adresa operatorului economic), in calitate de ca ofertant, la procedu ra proprie
de servicii de formare profesionala “Servicii de formare profesionala Curs Dezvoltare abilitati de
comunicare”, la data de .......... (se insereaza dota), organizatd de Hidroelectrica SA, declar pe proprie
raspundere cd:

a)

b)

d)

Societatea noastra nu participa in procesul de verificare/evaluare a solicitdrilor de
participare/ofertelor a persoanelor care detin pérti sociale, parii de interes, actiuni din capitalul
subscris al unuia dintre ofertanti/candidati, terti sustindtori sau subcontractanti propusi ori a
persoanelor care fac parte din consiliul de administratie/organul de conducere sau de supervizare
al unuia dintre ofertanti/candidati, terti susiindtori sau subcontractanti propusi;

Societatea noastra nu participa n procesul de verificare/evaluare a solicitirilor de
participare/ofertelor a unei persoane care este sot/sotie, rudé sau afin, pana la gradul al doilea
inclusiv, cu persoane care fac parte din consiliul de administratie/organul de conducere sau de
supervizare al unuia dintre ofertanti/candidati, terti sustindtori ori subcontractanti propusi;
Societatea noastra nu are drept membri Tn cadrul consiliului de administratie/organului de
conducere sau de supervizare sifsau are actionari ori asociati semnificativi persoane care sunt
sot/sotie, rudd sau afin pana la gradul al doilea inclusiv ori care se afld Tn relatii comerciale cu
persoane cu functii de decizie in cadrul entitdtii contractante sau al furnizorului de servicii de
achizitie implicat in procedura de atribuire;

Societatea noastra nu are persoane care sunt sot/sotie, rudd sau afin pand la gradul al doilea
inclusiv ori care se afld in relatii comerciale cu persoane cu functii de decizie Tn cadrul entitatii
contractante sau al prestatorului de servicii de achizitie implicat in procedura de atribuire.
Societatea noastra nu a nominalizat printre principalele persoane desemnate pentru executarea
contractului persoane care sunt sot/sotie, rudd sau afin pand la gradul al doilea inclusiv ori care se
afld in relatii comerciale cu persoane cu functii de decizie in cadrul entitatii contractante sau al
furnizorului de servicii de achizitie implicat Tn procedura de atribuire.

Persoanele cu functii de decizie din cadrul entitatii contractante fn ceea ce priveste organizarea, derularea
si finalizarea procedurii sunt;

i Karoly Borbely Presedinte Directorat

2. Bogdan-Nicolae Badea Membru Directorat

3. Radu-loan Constantin Membru Directorat

4,  lanas Radoi Membru Directorat

5.  Marian FETITA Membru Directorat

6.  Gabriela VASILESCU Manager Departament Contabilitate

7.  Silvia SOLOGIUC Manager Departament Procurement

8. lon MONCEA Manager Departamentul Juridic

9. lonela STANCU Manager Departament Resurse Umane

10. Mirela PARASCHIV Specialist Resurse Umane, Serv. Dezvoltare
Personal, Dep Resurse Umane

11. Anca POPESCU Sef Serv. Dezvoltare Personal

12. Stefania MORAR Specialist RU, Serviciul Dezvoliare Personal,



13.
14.
15.
16.
17,

18.
19.
20.

21,
22,

Subsemnatul

Ciprian IOANITESCU
Elena ROTARI
Marian BRATU
Ovidiu SUTEU
Cristian ILIE

Felix-Florin BRANISTE

Daniela IORDANESCU
Ana PAVELET
Adriana TUVENE
Gabriela SCLOMON

Departament Resurse Umane

Manager Dep. Risc Management

Expert, Dep. Risc Management

Manager Dep. Mentenanta

Manager Dep. Management Energetic

Manager Dep. Securitate, Infrastructuri Critice si
Situatii de Urgenta

Departament Control Intern si Monitorizare
Procese

Manager Dep. Retehnologizare

Sef Serviciu Comunicare , PR si CSR

Expert Dep Procurement

Referent de specialitate Compartiment Achizitii
Sucursala WIND

declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte In fiecare detaliu si

inteleg ca entitatea contractanta are dreptul de a solicita, Tn scopul verificarii si confirmarii declaratiilor
orice documente doveditoare de care dispunem.

inteleg ca in cazul in care aceasta declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de incalcarea
prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Ofertant,

{semnatura autorizata)



Formular 5
Operator economic

{denumirea/numele)

SANATATE $1 PROTECTIA MUNCII

Subsemnatul ... (denumirea ofertantului] declar pe propria réspundere ¢d md anagajez s3
indeplinesc obligatiile contractuale, in conformitate cu regulile obligatarii referitoare la conditiile de munca
si de protectie a muncii, care sunt in vigoare in Roménia.

De asemenea, declar pe propria raspundere ca |z elaborarea ofertei am tinut cont de obligatiile referitoare
la conditiile de munca si de protectie a muncii, § am inclus costul pentru indeplinirea acestor obligatii.

Data completérii: Operator economic,

{semndtura autorizatd)



Formular 6

Ofertant

{denumirea/numele)

FORMULAR DE OFERTA
FINANCIARA
Catre Hidroelectrica SA cu sediul in Bucuresti, Bd. lon Mihalache, nr. 15-17

Domnilor,

1.Examinand documentatia de atribuire, subsemnatii, reprezentangi ai  ofertantului
.............................................. {denumirea/numele ofertantuluil, ne oferim ca, In conformitate cu prevederile
si cerintele cuprinse in documentatia mai sus mentionatd, sa prestam serviciille aferente achizitiei de
servicii de formare profesionala “ Servicii de formare profesionala Curs Dezvoltore abilitati de comunicare”,
pentru suma totala de ....cccocoveceennineceiinnne lei fara TVA.

2.Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastra este stabilitd castigétoare, sd prestam serviciile in termenul
contractual.

3.Ne angajim s& mentinem aceasta ofertd valabild pentru o duratd de 60 de zile, (durata in litere si cifre),
respectiv pand la data de ......ccccceeeee (ziua/luna/anul), 5i ea va riméane obligatorie pentru noi si poate fi
acceptatd oricind Tnainte de expirarea perioadei de valabilitate.

4.Pand la incheierea si semnarea contractului de achizitie, aceastd oferta, impreund cu comunicarea
transmisé de dumneavoastrd, prin care oferta noastrd este stabilitd cdstigdtoare, vor constitui un contract
angajant intre noi.

5.Precizdm ca:

| _| depunem oferti alternativd, ale carei detalii sunt prezentate intr-un formular de ofertd separat, marcat
in mod clar "alternativd";

|x| nudepunem oferta alternativa.

(Se bifeazd optiunea corespunzitoare.)

6.Intelegem cd nu sunteti obligati s& acceptati oferta cu cel mai scdzut pref sau orice altd ofertd pe care o

puteti primi.

Data_/ /

................................ , [semnaturd), in calitate de ........cccocueerne... legal autorizat sé semnez oferta pentru si
TN NUMEIE ..covvverrrerreiecre e (denumirea/numele operatorului economic)



ANEXA FORMULAR DE OFERTA FINANCIARA

Valoarea totala a ofertei- lei{ fara TVA),

Din care:
Pret per salariat

lei, fara TVA

fei fara TVA

Termen de prestare:

Penalizari pentru intarzierea termenului final de
executie a contractului
0,041 %/zi- solicitat de entitatea contractanta)

% [/ zi de intirziere din valoarea care
trebuia sa fie realizata

Responsabhili de Contract:

D-nul / D-na:
Telefon:
e-mail:

D-nul / D-na:
Telefon:
e-mail:

Solicitat de entitatea contractonta:
Efectuarea platii se va realiza, dupa efectuarea

modulului de curs in baza urmatoarele documente:

-Lista de prezenta;

-Certificate de participare;

- Factura{RO factura);

in termen de 30 de zile de la data emiterii facturii
insotita de documentele mentionate mai sus.

Ofertat:
Efectuarea platii se va realiza, dupa efectuarea
modulului de curs in baza urmatoarele documente:

In termen de ....... de zile de la data emiterii facturii
insotita de documentele mentionate mai sus.




Ofertant Formular 7

(denumirea/numele)

PROPUNERE TEHNICA

Subscrisa s, CUSEdiUT TN cen, s St evivisiriiieny AT e, Judet /Sector ..., telefon
weeemeereeeineeny TAX seerorsrcacsiey, CONE VIFAMENT oececivivccreccsereenne , dESCHIS 13 v, Tnregistrat |a Oficiul
Registrul Comertului sub nr. J .nicecnee. , cod unic de inregistrare RO .....coeeeeeees , reprezentata prin
— administrator , in calitate de participant la procedura .......ccovveeeeennnn. de atribuire a
contractului:

“ Servicii de formare profesionala Curs Dezvoltare abilitati de comunicare”

organizatd de S.P.E.E.H. HIDROELECTRICA S.A, examinand documentatia de atribuire aferenta achizitiei s
caietul de sarcini nr.98680/19.09.2024 formulam prezenta Propunere Tehnica, ca parte integranta din
oferta noastra cu care intelegem sa participam la aceasta achizitie, dupa cum urmeaza :

1. Organizarea si desfasurarea programului de formare profesionala:

1.1 Obiectivele cursului/tematica cursului:

1.3 Numar ore instruire: .o oo H

1.4 Grupul tinta/ numarul salariatilor: ... ;
1.5 Certificatul de participare: .......cocceeiiiiiiniinnnn, N

1.6 Locatie curs: ... o

2. Cerinte de securitate si confidentialitate:

10



................................ , (semndturd), in calitate de ...........c.c.e..... Jegal autorizat sa semnez oferta pentru si

{denumirea/numele operatorului economic

11



