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OFERTA ENERGIE ELECTRICA

FUI HIDRO - Clienti Casnici si Noncasnici
Cod Oferta FUI-0107-3107-25

Stimata doamna/Stimate domnule,

Societatea de Producere a Energiei Electrice in Hidrocentrale HHDROELECTRICA S.A. (denumita in continuare ,,Hidroelectrica”), cu
sediul social in Bucuresti, Bd. lon Mihalache, nr. 15-17, Cladirea Tower Center, Et. 10-15, sector 1, inregistrata la Registrul
Comertului cu nr. J40/7426/2000, codul fiscal: RO13267213, telefon / fax: 021.30.32.500, email: fui@hidroelectrica.ro, iti
propune sa beneficiezi de avantajele ofertei FUI HIDRO prinincheierea unui contract de furnizare a energiei electrice pe piata libera.

CEiTI OFERIM:

v' Termen de platé relaxat: 10 zile de la emiterea facturii, plus 15 de zile termen de gratie;

v' Accesibilitatea deplina: Furnizdm energie electrica in orice locatie din Romania;

v' Corectitudine 100%: garantia ca NU exist3 tarife ascunse in contractul de furnizare;

v' Posibilitatea de a introduce indexul autocitit, de a consulta informatiile despre facturi si de a transmite diverse solicitari
prin intermediul portalului pus la dispozitie (https://client.hidroelectrica.ro) si telefonic, prin intermediul serviciului de Call
Center la numerele 021 9834, 021 9861;

v' Consultanta in domeniul furnizarii energiei electrice;

v' Aplicatia mobild iHidro disponibild pentru sistemele Android si los, prin descércare din Google Play

Store sau AppStore sau accesati https://ihidro.ro/Portal/ din orice browser de internet (versiunea desktop), unde clientii
pot plati facturile cu cardul bancar, pot verifica rapid soldul curent, pot accesa ultima facturd emisa, pot accesa
sectiunea de grafic al istoricului de consum, pot raporta indexul autocitit si pot gestiona locurile de consum;

DETALII IMPORTANTE PRIVIND PRETUL DE ULTIMA INSTANTA FINAL FACTURAT AL ENERGIEI ELECTRICE

Conform prevederilor art. 19 alin. (1), (2), (3) (4), (5) din Regulamentul privind furnizarea de ultima instanta a energiei electrice,
aprobat prin Ordinul presedintelui ANRE nr. 91/2022, cu modificarile si completarile ulterioare, facturarea consumului de energie
electrica de catre FUI se realizeaza dupa cum urmeaza:

(1) In termen de maximum 10 zile lucratoare de la comunicarea dezechilibrelor determinate pe baza valorilor masurate Si
aprobate aferente unei luni calendaristice, FUl emite o factura pentru consumul de energie electrica realizatin luna respectiva, luand
in considerare pretul de furnizare determinat conform formulei:

P_FUIl =C_ach_realizat + C_fz + C_t [lei/kWh], unde:

C_ach_realizat - componenta de achizitie egala cu pretul mediu de achizitie a energiei electrice necesare asigurarii consumului
clientilor preluati (inclusiv transfer intern in cazul FUI care detin si licenta de producator), realizat in luna respectiva, inclusiv tariful
de transport - componenta de introducere a energiei electrice in retea Tg [lei/kWh];

C_fz - componenta de furnizare, stabilita de catre furnizorul de ultima instanta (include costurile realizate ale activitatii de furnizare
n regim de Ul si o cota rezonabila de profit ce nu poate depasi valoarea medie a cotelor de profitincluse in preturile de furnizare din
contractele concurentiale in derulare in luna de facturare a clientilor preluati) [lei/kWh];

C_t - tarifele reglementate pentru serviciile de retea, in vigoare in luna respectiva (tariful pentru serviciul de distributie a energiei
electrice corespunzator nivelului de tensiune aferent punctului de delimitare dintre OD si client, tariful pentru serviciul de transport
- componenta de extragere a energiei electrice din retea si tariful pentru serviciul de sistem), la care se adauga
taxele/impozitele/contributiile stabilite prin acte normative in vigoare in perioada de aplicare.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), in situatia in care FUI solicita constituirea unei garantii conform prevederilor art.
38 sau partile agreeaza plata in avans conform prevederilor art. 43, componenta de achizitie utilizata in calculul pretului pe baza
caruia se determina garantia sau, dupa caz, factura de avans este egala cu pretul mediu ponderat al PZU din luna anterioara lunii de
consum [lei/kWh].
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(3) Preturile finale facturate determinate conform prevederilor alin. (1), defalcate pe fiecare dintre componentele prevazute
la alin. (1), se publica de catre FUI in sectiunea dedicata de pe pagina proprie de internet in cel mult 12 zile lucratoare dupa
comunicarea dezechilibrelor determinate pe baza valorilor masurate si aprobate aferente lunii de consum. in cel mult doua zile
lucratoare de la publicarea pe pagina proprie de internet, FUI are obligatia sa transmita la ANRE, intr-un document semnat de catre
reprezentantul legal, preturile finale facturate ale energiei electrice furnizate in regim de Ul, defalcate pe componente.

(4) Prin derogare de la prevederile alin. (1), in situatia in care pentru anumite perioade preturile, componente ale prefului
si/sau modalitatea de facturare sunt stabilite prin alte acte normative cu impact asupra clientilor preluati in regim de Ul, FUIl aplica
prevederile acestor acte normative.

(5) Pana la dataincetarii aplicarii unui act normativ cu impact asupra clientilor preluatiin regim de Ul care stabileste preturi,
componente ale pretului si/sau modalitatea de facturare, FU| are obligatia de a notifica clientilor preluati principiile de calcul al
pretului final facturat aplicabile dupa incetarea aplicarii actului normativ respectiv.

Conform Ordonantei de Urgenta nr. 6/2026, incepand cu data de 1 iulie 2025, a incetat schema de sprijin a clientilor finali
privind plafonarea preturilor energiei electrice.

Pretul final facturat va putea suferi modificari in cursul perioadei contractuale de aplicare a conditiilor de pret, in situatia in
care intervin modificari legislative, caz in care pretul final facturat va fi determinat in conformitate cu prevederile legale in
vigoare. in aceasta situatie, modificarea pretului contractual se va face de drept, in conditiile stabilite prin actul normativ in
vigoare, fara a fi necesara incheierea unui act aditional in acest sens. Modificarea pretului se va notifica clientului, iar
notificarea se considera efectuata prin inscrierea acestor modificari in factura de energie electrica.

Factura pentru energia electrica consumata se emite de catre FUI pentru fiecare luna calendaristica sau perioade din cadrul lunii
calendaristice in cazul clientilor preluati in interiorul lunii calendaristice/iesiti din portofoliul FUI in interiorul lunii calendaristice, in
termen de maximum 10 zile lucratoare de la comunicarea dezechilibrelor determinate pe baza valorilor masurate si aprobate
aferente unei luni calendaristice.

Factura se emite de FUI pe baza consumului de energie electrica determinat prin citirea indexului contorului de catre reprezentantul
OR sau pentru perioadele de facturare in care nu se citeste indexul contorului de catre reprezentantul OR facturarea se face:

a) pe baza cantitatii determinate prin autocitirea indexului contorului de catre client. Intervalul de timp pentru
comunicarea/preluarea indexului autocitit este de cel putin 5 zile si este comunicat clientului prin intermediul facturii;

b) pe baza datelor din conventia de consum, daca clientul nu transmite indexul grupului de masurare conform lit. a).

n cazul in care consumul efectiv inregistrat este diferit de consumul estimat facturat lunar, regularizarea consumului de energie
electrica activa este inclusa de catre FUI in prima factura emisa dupa citirea indexului echipamentului de masurare de catre OR.

CONDITII OFERTA :

Data intocmire oferta

29.06.2025

Valabilitate oferta

01.07.2025 - 31.07.2025

Perioada aplicare oferta
(perioada in care se
aplica pretul din oferta si
conditiile asociate)

Prezenta Oferta este valabila pe toata durata contractuald, pentru contracte incheiate in perioada de
valabilitate a ofertei, perioada in care se aplica pretul din oferta si conditiile asociate.

— Incepand cu data de 1 iulie 2025, a incetat schema de sprijin a clientilor finali privind plafonarea
preturilor energiei electrice, stabilita prin OUG nr. 6/2025.

Preturile pentru
furnizarea energiei
electrice in regim de
ultima instanta atat
Clienti casnici si Clienti
noncasnici

Facturarea energiei electrice active consumate la locurile de consum care fac obiectul contractului se

face luand in considerare urmatoarele:

v" consumul de energie electrica lunar determinat conform consumului de energie electrica activa
determinat prin citirea indexului contorului de catre reprezentantul OR sau pentru perioadele de
facturare in care nu se citeste indexul contorului de catre reprezentantul OR facturarea se face:

a) pe baza cantitatii determinate prin autocitirea indexului contorului de catre client. Intervalul de
timp pentru comunicarea/preluarea indexului autocitit este de cel putin 5 zile si este comunicat
clientului prin intermediul facturii;

b) pe baza datelor din conventia de consum, daca clientul nu transmite indexul grupului de
masurare conform consumul de energie electrica lunar.

v pretul stabilit conform prevederilor legale , respectiv prin aplicarea urméatoarei formule:
P_FUI = C_ach_realizat + C_fz + C_t [lei/kWh], la care se adauga taxe/impozite/contributii
stabilite prin dispozitiile legale in vigoare.

Tarifele reglementate sunt fixate de Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei si pot
suferi modificari atat pana la incheierea contractului, cat si pe perioada derularii contractului ca urmare
a modificarilor legislative.
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Perioada contractuala

Conform reglementarilor legale in vigoare, un client poate fi in portofoliul unui FUI astfel:

v" Determinata 12 LUNI - in cazul clientilor casnici si clientilor noncasnici cu o putere aprobaté prin
avizul tehnic de racordare de pana la 1 MVA

v'  Determinata 3 LUNI - in cazul clientilor noncasnici cu o putere aprobaté prin avizul tehnic de
racordare de peste 1 MVA

Data limita de incheiere
a contractului

31.07.2025

Tipul clientului care
poate opta pentru oferta

Oferta se adreseaza pentru toti consumatorii casnici si noncasnici.

Contractul de furnizare
energie electrica

1. Documente necesare de incheiere a contractului:

v' Cerere pentru incheiere contract de furnizare energie electrica in regim de ultima instanta clienti
casnici/clienti noncasnici pentru cei care solicita

incetarea contractului de furnizare energie electrica in regim de ultima instanta este posibila
n situatiile urmatoare:

incetarea perioadei de valabilitate a contractului;

prin acordul ambelor parti contractante;

prin reziliere, de catre oricare dintre Parti, conform prevederilor contractuale;

prin denuntare unilaterala de catre Client;

la pierderea calitatii de FUI;

prin trecerea la regim concurential

alte situatii prevazute de dispozitiile legale in vigoare.

»

AN N NS

Contractul de furnizare
energie electrica in
regim de ultima
instanta

Contractul de furnizare este intocmit in baza Regulamentului privind furnizarea de ultima instanta a
energiei electrice, aprobat prin Ordinul presedintelui ANRE nr. 91/2022, modificat si completat prin
Ordinul presedintelui ANRE nr. 11/2025 si acceptat de ambele parti prin semnare.

Mai multe detalii privind furnizarea de ultima instanta regasiti pe site-ul nostru:
https://www.hidroelectrica.ro/article/fui , iar detalii privind furnizarea in regim concurential regasiti
aici: https://www.hidroelectrica.ro/ in sectiunea Furnizare Energie / Client Casnic si in sectiunea
Furnizare Energie / Client Business.

Perioada de facturare

Facturile se emit lunar, se calculeaza in baza citirii/ autocitirilor contoarelor/ estimarii.
Indexul autocitit poate fi comunicat doar in perioada 22-26 a lunii curente, la numarul de telefon:
0800 800 359 (APEL GRATUIT).

Modalitati de
transmitere factura

Pentru persoane fizice si asociatii de proprietari, facturile se pot transmite prin curier (suport hartie)
sau prin mijloace electronice, daca, in prealabil, clientul a activat serviciul gratuit de primire a facturii
prin e-mail.

Pentru clientii noncasnici, furnizorul va transmite, utilizand sistemul national privind factura electronica
RO e-factura prin intermediul serviciului ,,Spatiul Privat Virtual” (SPV), in format xml;

Modalitati si conditii de
plata a facturii de
energie

iti multumim!

Plata facturii trebuie realizata in termen de 10 de zile calendaristice de la data facturii, plus 15 de zile
gratie.
Plata se poate efectua:

v" in aplicatiile iHidro, folosind cardul bancar

v' in aplicatiile ONLINE ale béancilor, prin intermediul unui SABLON 1in care trebuie sa completati

datele de identificare a platii mentionate in factura

v’ la Automatele de plata;

v’ prin scanarea Codului de Bare, la partenerii care au aceasts facilitate;

v’ prin DIRECT DEBIT;

Detalii disponibile online https://www.hidroelectrica.ro/ in Furnizare Energie
https://cdn.hidroelectrica.ro/cdn/furnizare/24_2/modalitati_de_plata_clienti_casnici_.pdf
https://cdn.hidroelectrica.ro/cdn/furnizare/28_01/modalitati_de_plata-clienti_business.pdf

Echipa Hidroelectrica

Mai multe detalii privind furnizarea de ultima instanta regasiti pe pe site-ul nostru: https://www.hidroelectrica.ro/article/fui

Mai multe detalii privind furnizarea in regim concurential regasiti pe site-ul nostru:

https://www.hidroelectrica.ro/ in sectiunea Furnizare Energie / Client Casnici

https://www.hidroelectrica.ro in sectiunea Furnizare Energie / Client Business.
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