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client.hidroelectrica.ro

Accesati portalul de Client Hidroelectrica:

https://client.hidroelectrica.ro/autocitire

Transmitere Index Autocitit

Campurile marcate cu * sunt obligatorii

Pentru a putea face autocitirea, este necesar sa ne
trimiteti CNP-ul trecut in contract, pentru validare,
urmand apoi sa primiti pe adresa de e-mail, link-ul
paginii in care veti putea introduce autocitirea.

Introduceti CNP-ul din contract onp \

Bifati: Nu sunt robot

VALIDATI!

Indexul autocitit poate fi comunicat doar in perioada 24-28 a lunii curente*
*exceptie fac lunile februarie/decembrie
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Dupa validarea CNP-ului cu succes este

Transmitere Index Autocitit

Verificarea CNP-ului

necesar sa verificati emailul

Accesati link-ul primit s-a finalizat cu

succes!

Am trimis pe adresa
dumneavoastra de email un link
securizat pentru confirmare! Va
rugam verificati de asemenea si
in spam, in cazul in care email-ul

nu a fost receptionat in cétey,
minute.

Link-ul este activ 30 min.

Indexul autocitit poate fi comunicat doar in perioada 24-28 a lunii curente*
*exceptie fac lunile februarie/decembrie
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Validare adresa de email

noreply@hidroelectrica.ro

. Unknown

Buna ziua,

Pentrua i procesul de i index
va rugam sa accesati linkul de mai jos - valabil
timp de 30 minute:

WOJ7WhxdzVJpiSKUATeMSEI7VM.Jtykp800rd)
Pa0sSsHUJQCQCX4LORjunLeN3BkARQQZPMUS
mEuVINdnlkvwDJWYEAenICLKObO
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Transmiterea indexului prin portalul Hidroelectrica

Selectati POD-ul (locul de consum) cat si
seria de contor si introduceti valoarea in
campul Energie activa

Dupa inregistrarea indexului, primiti
urmatorul mesaj de confirmare:
Jinregistrarea s-a finalizat cu succes”

Veti primi si un mesaj pe adresa de
email pentru confirmare

Indexul autocitit poate fi comunicat doar in perioada 24-28 a lunii curente*
*exceptie fac lunile februarie/decembrie

Transmitere Index Autocitit

Campurile marcate cu * sunt obligatoril

Transmiteti indexul pentru:

* POD

ROO

* Serie contor

UAEEE

Introdu ex citit de pe
contor p

* Energie activa
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q
@ Inregistrarea s-a finalizat
cu succes.

* POD

ROOO

* Serie contor

Introduceti noul index citit de pe
contor pentru:

* Energie activa (EA)

o)
Inregistre




VER\
N

HIDROELECTRICA

SUNTEM AICI PENTRU TINE!

E-mail: clienti@hidroelectrica.ro
Call Center: 021.9834, 021.9861
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