
 
 

 

 
 
Stimați clienți, 

 

Vă informăm că aveți la dispoziție mai multe opțiuni simple și convenabile pentru plata facturii de energie electrică:  
 

 

  Direct Debit * 
Mandatul de Direct Debit – Se poate încheia, fie prin aplicația ONLINE a băncii, fie în baza completării și depunerii Mandatului de Direct Debit la 
ghișeul băncii. Persoanele, indiferent dacă sunt sau nu clienții noștri, pot încheia un Mandat de Direct Debit pe IBAN-ul propriu, pentru a efectua plăți 
în numele oricărui client Hidroelectrica și pentru un număr nelimitat de clienți. 

CODUL de CLIENT, de forma 9900000001 - începe cu 99 și are 10 cifre - este elementul de identificare, pe care trebuie să îl treceți în 
Mandatul de Direct Debit. Un client al Hidroelectrica poate avea un singur Mandat de Direct Debit. 

 

      Clienții pot face plăți*, prin modalitățile de mai jos:  

 
* Plățile care nu respectă modalitațile și condițiile de plată de mai sus, vor fi procesate cu întârziere, nu vor fi prelucrate sau vor fi returnate, după caz. 

Pentru identificarea plății, atât la ȘABLOANE cât și la Automatele de Plată, se vor trece detaliile de plată: 
CONT CONTRACT și NUMĂR FACTURĂ. 

 
 

Vă mulțumim că ne-ați ales! 

Modalități de plată factură 
Hidroelectrica 

Vă recomandăm să optați pentru metoda care vă oferă cel mai mare confort și să efectuați plata înainte de termenul scadent pentru a evita 
eventualele întreruperi ale furnizării de energie. 

Cu respect,  
Echipa Hidroelectrica 

Plătește cu 
telefonul prin 

aplicația iHidro, 
disponibilă acum 
pe Android, iOS și 
în versiunea web 

ihidro.ro 

 

Folosiți ȘABLONUL 
de plată din aplicația 

mobilă a băncii 
dumneavoastră, 

completând datele 
de identificare a 

plății, menționate în 
factură. 

 

Plata la 
Automatele de 
Plată, așa cum 

sunt detaliate în 
tabelul de mai jos. 
Detalii plată: cont 
contract și număr 

factură. 

 

Plata prin 
Scanarea Codului 

de Bare, la 
partenerii care au 
această facilitate. 

 

Activați debitul 
direct pentru plăți 

automate, iar 
suma facturată se 

retrage automat 
din contul bancar 

asociat, eliminând 
astfel grija 

termenelor de 
plată. Mandatele 

de Direct Debit se 
pot încheia prin 

aplicația online a 
băncii sau la 

ghișeul băncii. 
 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sew.hidroelectrica&hl=ro
https://apps.apple.com/ro/app/ihidro/id6446598024
https://ihidro.ro/portal/

