
 
 

 

 

Stimați clienți, 
 

Vă informăm că aveți la dispoziție mai multe opțiuni simple și convenabile pentru plata facturii de energie electrică: 

 

     Direct Debit * 
Mandatul de Direct Debit – Se poate încheia, fie prin aplicația ONLINE a băncii, fie în baza completării și depunerii Mandatului de Direct Debit la 
ghișeul băncii. Persoanele, indiferent dacă sunt sau nu clienții noștri, pot încheia un Mandat de Direct Debit pe IBAN-ul propriu, pentru a efectua plăți 
în numele oricărui client Hidroelectrica și pentru un număr nelimitat de clienți. 

CODUL de CLIENT, de forma 9900000001 - începe cu 99 și are 10 cifre - este elementul de identificare, pe care trebuie să îl treceți în 
Mandatul de Direct Debit. Clientul Hidroelectrica poate avea un singur Mandat de Direct Debit. 

 

      Clienții următoarelor bănci, pot face plăți*, prin modalitățile de mai jos:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 * Plățile efectuate care nu conțin datele de identificare de mai jos, nu pot fi procesate şi vor fi returnate sau nu vor fi luate în considerare până la soluționarea 

alocării, fără a stinge obligația de plată. Factura neachitată atrage calcularea penalitaților contractuale şi poate duce la suspendarea serviciului prestat. 

Pentru identificarea plății, atât la ȘABLOANE cât și la Automatele de Plată, se vor trece detaliile de plată: 
CONT CONTRACT și NUMĂR FACTURĂ. 

Modalități flexibile de plată  
a facturii  de energie electrică 

Cu respect,  
Echipa Hidroelectrica 

Vă mulțumim că ne-ați ales! 
Echipa Hidroelectrica 


